aem

BAO HIEM BUU PIEN

BAO HIEM SUC KHOE VANG - GOLDEN CARE (M4: SK001)

(Quy tac bao hiém duwroc phé duyét theo Cong van sé 12631/BTC-QLBH ngay 14/10/2020 ciia Bg Tai Chinh)

1. Piéu kién tham gia bao hiém
Ca nhan tham gia bao hiém nay phai thoa cac didu kién sau day vao ngay bat dau bao hiém:
B Truwong hop lan diu tién tham gia bao hiém nay hoic khi tham gia lai sau 01 thai gian gian
doan:
o Nguoi dang sinh séng, 1am viéc tai Viét Nam, tudi tir 01 ngay tudi dén 60 tudi va mé rong dén
65 tudi néu tham gia lién tuc tir 59 tudi (tudi dugc tinh theo nim sinh);
o Nguoi khong bi bénh tdm than, bénh phong, bi thuong tat vinh vién qué 80%;
o Nguoi chua tirng mic bénh ung thu;
o Nguoi khong dang diéu tri ndi tri do bénh/tai nan.
B Truwong hep tham gia tai tuc lién tuc bao hiém nay va khéng c6 gian doan:
o Nguoi dang sinh séng, 1am viéc tai Viét Nam, tudi tir 01 tudi dén 65 tudi néu tham gia lién tuc
tir 59 tudi (tudi dugc tinh theo ndm sinh);
o Nguoi khong bi bénh tdm than, bénh phong, bi thuong tat vinh vién quéa 80%.

2. Pham vi bio hiém - Quyén lgi bao hiém — Sé tién bao hiém (STBH) — Phi bao hiém
2.1 Phamvi bao hiém
B Chi tra cho Ngudi duoc bao hiém (NDBH) trong trudng hop tir vong/ thwong tat vinh vién/thwong
tat tam thoi do tai nan; tir vong do bénh/thai san; chi phiy té diéu tri bénh trong lanh thé Viét Nam
va trong thoi han bao hiém.

2.2 Quyén lgi bao hiém — Sé tién bao hiém (STBH) — Phi bao hiém Pon vi tinh: VND

50.000.000 100.000.000 150.000.000

Quyén lgi bao hiém

I. Quyén loi chinh
(STBH/nguoi/nam)

1. T vong do: tai nan, bénh,

thai san

Chi tra 01 lan, t6i da 100% STBH ciia Quyén lgi chinh

2 Mg Gl Vil v 610 Chi tra theo Ty 1¢ % ctia STBH dugc néu trong Bang ty 1¢ thuong tat

nan
3. Thuong tat tam thoi do tai Chi tra chi phi y té thuc té, téi da dén murc chi tra theo ty 1¢ % (ctia STBH)
nan duoc néu trong Bang ty 1€ thuong tat

4. Bicu trj ndi tra do bénh Chi tra chi phi thuc t¢ | Chi tra chi phi thyc t& | Chi tra chi phi thuc té
(khong bao gom phau thuét) khong vuot qua khong vuot qua khong vuot qua
Toi da 60 ngay/nam 250.000d /ngay 500.0004 /ngay 750.000d /ngay

Chi tra chi phi y té thuc té, t6i da dén mirc chi tra theo ty 1¢ % cia STBH

S 18U e Lo ! duoc néu trong Bang ty 1 phau thuat

II. Quyén loi bo sung

(STBH/nguwoi/nam va doc lap Khong bao hiém 2.500.000 3.000.000

voi quyén loi chinh)




1. Diéu tri ngoai tra, vat Iy tri
liéu do bénh (khong bao gom
dicu tri rang)

Chi tra chi phi thyc té
1én dén 600.000d /lan
kham, toi da 5 lan/nam

Chi tra chi phi thyc té
1én dén 500.000d /lan
kham, toi da 5 lan/nam

Khong bao hiém

Ghi chu:

e Tong so tien chi tra cua tat cac Quyen loi tirso 1 dén 5 (Phan 1) khong
qua STBH cu:a Quyén li chinh

e San phdm bao hiém nay khong chi tra béi thirong cho cac trirong hop
kham, diéu tri tai cac diém kham bac sy e ma khéng cung cap dwoc gidy
to'y té va hoa don tai chinh hop 1é.

e Chi phi phdu thugt do bénh: Mg réng bao hiém chi phi phau thudt theo
yéu cau tai cdc khoa diéu trj ciia bénh vién cong, trir khoa quac té, khoa
ti nguyén, khoa dich vy theo yéu cau

550.000 1.500.000 2.000.000

2.3 Thoi gian cho: o
(dugc tinh ké tir ngay bat dau
bao hiém)

(*) Bénh dic biét:
a) Cac bénh vé hé than kinh
b) Céc bénh vé hé ho hap

¢) Cac bénh vé hé tuan hoan

d) Cac bénh vé hé tiéu hoa
¢) Cac bénh vé hé tiét niéu
f) Cac bénh v& hé noi tiét
g) Bénh khéi u

h) Cac bénh ctia mau

i) Cac bénh vé Tai

j) Cac bénh khac

k) Cac Bénh co, xuong, khop

1) Cac bénh ctia da va mo lién

két

(**) Bénh ¢6 sén:

= Tainan: khong ap dung

Bénh thong thuong: cho 30 ngay

= Bénh dic biét (*), bénh co san (**): cho 365 ngay
= T vong do thai san: chd 180 ngay

1a nhitng bénh sau day (can ctr theo Bang phén loai bénh (ICD-10) cua Bo
Y té:

1. Céc bénh h¢ than kinh c6 ma bénh tir GOO dén G99

2. Bénh suy ho hép phoi; 3. Bénh tran khi mang phdi; 4. Bénh viém V.A can
phai ph@u thuat; 5. Bénh viém xoang; 6. Bénh veo vach ngan; 7. Bénh
hen/suyén

8. Bénh tim, cao huyét ap, bénh mach mau nao, xuét huyét nao, dot quy co
ma bénh tir 100 dén 169.

9. Bénh viém gan cac loai; 10. Bénh xo gan; 11. Bénh suy gan; 12. Bénh
loét da day; 13. Bénh loét ta trang; 14. Bénh loét dai trang

15. Cac bénh ciia cau than, 6ng than, suy thdn c6 mi bénh tir NOO dén N19
16. Cac bénh noi tiét, dinh dudng, chuyen hoa (bao gom ri loan tuyen giap,

dai thao duong, noi tiét tuyén tuy, tuyén thuong than, réi loan cac tuyén ndi
tiét khac) c6 ma bénh tir EO0 dén E90

17. Bénh ung thu, u/budu céc loai c6 ma bénh tir CO0 dén D48

18. Bénh rdi loan dong mau; 19. Bénh rbi loan chuc nang cua bach cau da
nhan trung tinh; 20. Ghép tuy

21. Bénh viém tai giira can phai phiu thuat;

22. Bénh viém tinh mach va viém téc/nghén tinh rpach; 23. Bénh gian tinh
mach chi dudi; 24. Bénh cua mach/hach bach huyét; 25. Bénh tr1; 26. Bénh
s0i cac loai; 27. Bénh nang cac loai;

28. Bénh gout, \{iém khop/ viém da khop man tinh; 29. Bénh thoai hoa cot
song, than dot song; 30. Bénh thoat vi dia dém;

31. Bénh Lupus ban do; 32. Bénh xo cing rai rac (da xo cimg); 33. Bénh
vay nén, me day, di ing man

La bat ky mot tinh trang sirc khoe ndo ctia Ngudi dugc bao hiém da duoc
chan doén va/hoac diéu tri tai co sd y té trude ngay bat dau bao hiém.




= Piém loai trir:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

Céc chi phi diéu tri bat hop ly, khéng can thiét vé mat y té, khong theo
thong 1€ hop ly va khdng theo chi dinh cta bac sy.
Hanh dong c6 y gay thiét hai cia NDBH hodc nguoi thira ké hop phap
cua NDBH.
NDBH vi pham phap luat, noi quy, quy dinh cia chinh quyén dia
phuong hoic cac co quan, to chirc duoc thanh l1ap theo quy dinh cua
Phap luat Viét Nam, vi pham luat giao théng bao gom: diéu khién
phuong tién giao thdng khong co gidy phép lai xe hop 18 (ddi vai loai
xe bat buoc phai c6 gidy phép lai xe), dua xe (hop phap hoac bét hop
phap), xe di vao duong cam, khu vuc cdm hoic vuot xe trong duong
cAm vuot, di nguoc chidu cua dudng mot chiéu hoic cia duong hai
chiéu c6 day phan cach cung, vuot dén d6 hoic khdng chip hanh theo
hiéu lénh cua nguoi diéu khién giao thong, xe di dém khong co dén
chiéu sang theo quy dinh, st dung rugu, bia khi diéu khién phuong tién
tham gia giao thdng, vuot qua toc do quy dinh khi tham gia giao thong
va hanh vi ké trén 12 nguyén nhan tryc tiép gay ra sy kién bao hiém.
NDBH tham gia cac hoat dong thé thao chuyén nghiép hoic cac hoat
dong thé thao nguy hiém, cac hoat dong cua luc luong vii trang
Diéu khién hoac thi hanh cdng vu trén may bay dang bay (khong bao
gom hanh khach mua vé trén may bay ciia mot hang hang khong cho
khéch hozc thué chuyén hoat dong)
Chién tranh hodc cic hanh dong thu dich ké ca c6 tuyén chién hay
khong, noi chién, dinh cong, khung bé.
NDBH str dung va/hoac bi anh hudng cua ruou, bia, ma tly hay cac
chit kich thich twong tu khac
Céc chan thuong do cac tac nhan hat nhan gay ra hoac do bi nhidm chat
phong xa.
Bat ky hanh dong pham phép hoic du da caa NDBH, trir khi 12 hanh
dong ciru nguoi, bao vé tai san hoac tu veé.
Céc chi phi va diéu trj tr truéc ngay c6 hiéu luc cua hop dong hoic sau
ngay két thac thoi han bao hiém.
Céc chi phi va diéu trj cho cac d6i twong khong du didu kién tham gia
bao hiém.
Céc hinh thirc diéu tri thim my, diéu tri can ning, giai phau thim my
hoac phau thuat tao hinh va cac hau qua lién quan.
Dich vu diéu tri tai nha hoac tai vién diéu tri bang thuy lyc hay cac
phuong phap thién nhién, spa, vién diéu dudng, an dudng, hoic tai
nhitng noi khong phai 1a Co so'y té.
Diéu tri va phau thuat theo yéu cau ciia NDBH ma khong lién quan toi
diéu kién diéu tri va phau thuat binh thuong do nganh y té quy dinh.
Cac chi phi cung cip, bao dudng, sira chira cac thiét bi hoac dung cu
chinh hinh, céc thiét bi trg thinh hoac thi lyc, nang hay xe lan, cac may
maoc phuc vu ca nhan NDBH dé chan doan bénh hoic hd tro diéu tri y
té (may tao nhip tim, may khi dung...)
Cac chi phi cung cap, bao dudng, stra chita thiét bi, bo phan gia (bao
gom thiét bi, dung cy, vat tu thay thé...) ngoai trir cac dung cu, thiét
bi can thiét phai duoc cay ghép vio bén trong co thé dé duy tri sy song.
Hau qua cua viéc sir dung ma tdy, chat cé con, thudc khong cé chi dinh
ctia bac si chuyén mon hoic thudc chi dinh dé diéu tri cac bénh nghién.
Céc chi phi dé c6 co quan cdy ghép noi tang nhu cho, nhan, mua, van
chuyen bdo quan noi tang. Tuy nhién, hop ddng bao hiém nay bao
hiém cho cac chi phi y té dé ciy ghép noi tang vio co thé.
Viéc diéu tri khong duoc khoa hoc cong nhan, diéu tri thir nghiém.
Thuc pham chirc nang, khoang chat, thudc bo, cac chat hitu co bo sung
cho ché d6 dinh dudng hodc phuc vu cho ché do an kiéng cé san trong
tu nhién, cac san pham my pham. Cac diéu tri lién quan dén chirng ngu
ngay.
Kiém tra, tim soat va kham stc khoe bao gdom kiém tra sirc khoe tong
quét, kham kiém tra phu khoa/nam khoa, kham thai dinh ky, viéc tiém
ching, vacxin va thudc ching ngtra, kiém tra mét thong thuong, kiém
tra thinh giac théng thuong, Kiém tra va diéu tri cac khuyét tat thoai
3



22.

23.

24,
25.

26.

27.
28.

29.

30.

2.4 Thoi diém bit diu higu =
Iwc bao hiem:

Cac diém noi bat caa san pham

NENENENAN

02 buwdc don gian:

Lam gi khi xay ra tai nan/bénh?

hoa ty nhién ciia mat, cac tat khdc xa cia mat (bao gom can, vién, loan
thi), duc thay tinh thé khdng do bénh Iy, bat ky phiu thuat nao dé hiéu
chinh cac khuyét tat thoai hoa thinh giac va thi giac, va kham stic khoe
trude khi di du lich hoac di lam.

Kham va cac xét nghiém khong c6 két luan bénh cua bac si. Khuyét tat
bam sinh, di tat bam sinh, bénh bam sinh, céc bénh hoic di dang thudc
vé gen, tinh trang suc khoe di truyén véi cac dau hiéu tir luc sinh theo
két luan cua béc sy hoac theo Bang phan loai bénh (ICD) ciia B y té.
Ké& hoach hoa gia dinh, diéu tri vo sinh, diéu tri bat lyc, rdi loan chirc
nang sinh duc, thy tinh nhan tao, li¢u phap thay ddi héc mon trong thoi
ky tién mén kinh hay man kinh & phu ntr, thay doi gisi tinh, hay bat cir
hau qua hoac bién chirng nao caa diéu tri trén

Chi phi diéu tri thai san va sinh con.

Diéu tri & nhirng nude khdng thuoc pham vi 1anh thd ctua chwong trinh
bao hiém.

Céc bénh ly vé tam than, réi loan tam ly, mét moi, mat ngu (bao gom
roi loan giac ngu), bénh suy nhuoc than kinh va suy nhuoc co thé, bénh
moi mit diéu tiét, stress, bénh phong, bénh AIDS va cac hoi chang lién
quan, bénh nghé nghiép, bénh hoa liu, cac bénh lay nhidm qua duong
tinh duc bao gdm: bénh ha cam, bénh u hat ben, bénh lau, bénh giang
mai, bénh herpes sinh duc, bénh sti mao ga, bénh u mém lay, bénh ran
mu do ran mu (hay chiy cua) gay ra.

Dot ta, tir vong khdng rd nguyén nhan.

Héu qud cua tai nan/bénh tat/thai sain ma hau qua nay xay ra ngoai thoi
han bao hiém (Loai trir nay khdng ap dung ddi véi hop dong bao hiém
tai tuc lién tuc)

Kham va c6 chian doan bénh nhung khong diéu tri (khong duoc ké don
thudc hoac khong mua thubc)

NDBH, ngudi thu huong khéng trung thuc trong viéc cung cap théng
tin lién quan dén tai nan, bénh tat

Dbi v6i hop dong bao hiém / gidy chirng nhin bao hiém (GCN) tai tuc
lién tuc, GCN c6 hiéu lyc ngay sau khi NDBH d3 déng phi bao hiém
day du trir khi c6 thoa thuan khac.
Dbi véi GCN dau tién va/hodc GCN khong tai tuc lién tuc, GCN ¢6
hiéu Iyc khi phi bao hiém di dugc thanh toan du va quyén lgi bao
hiém duoc chi tra sau thoi gian cho sau:
o Bénh thong thuong (khong phai tai nan/bénh dac biét/bénh co
san) thuong: chd 30 ngay ké tir ngay bat dau thoi han bao hiém
o Bénh dic biét (*), bénh c6 sin: chd 365 ngay tir ngay bat dau thoi
han bao hiém
o Tir vong do thai san: cho 180 ngay tir ngay bat dau thoi han bao
hiém
o Tainan: khong ap dung thoi gian cho.

Chi can bo ra 3 ngan mdi ngay 1a dugc chi tra sb tién 1én dén trén 150 tridu/ngudi/nam
C6 ngay dén 3 triéu dong/nguoi dé kham chita bénh ngoai tru

Tur 01 ngay tudi 1a duogc tham gia.

Khéng can kham sirc khoe truée khi tham gia.

Duyét bdi thuong dua trén hinh chup ban géc.

- Budc 1: Goi téng dai 0896 11 86 96 hoic 19006727 va lam theo hudng dan
- Budc 2: Nhan tién bdi thuong théng qua tai khoan ngan hang



(*) Ho so yéu cau bdi thuwong:

Tén chirng tir

Tén chirng twr

1. Chirng tir chung:

1.1 Ban gdc Gidy yéu cau tra tién bao hiém ty viét tay c6 du cac

thong tin can thiét theo huéng dan hozc theo mau caa PTI

Hinh chup ban goc CMND/CCCD/H¢ chiéu hozc gidy khai

sinh (néu duai 18 tuéi)

Hinh chyp ban goc cac chang tir y té lién quan (toa thudc,

giay ra vién (néu diéu tri noi tra), két qua xét nghiem/X-

Quang/ CT/ MRI ...)

Hinh chup ban gbc: Bang tuong trinh tai nan cua NDBH

(can €6 xac nhan caa co quan cong an c6 tham quyén néu s6

tién boi thuong trén 10 triéu dong ddi véi tai nan giao

thong);

Hinh chup ban gbc: Gidy to xe, bang lai xe (truong hop tai

nan giao thong)

2. Ching tir riéng: (theo tirng quyén lgi)

2.1 Twvong:

2.1.1 Cac ching tir nhu muc 1

2.1.2 Hinh chup ban gbc Gidy chung tir

2.1.3 Ban géc Van ban phan chia thira ké ¢ xac nhan cua vin
phong cong ching (quan/huyén/tinh) va c6 chi dinh nguoi
dai dién nhan tién bdi thuong

2.1.4 Hinh chup ban gbc Bién ban tai nan c6 két luan nguyén
nhan tir vong cua co quan cong an c6 thim quyén (truong
hop tir vong do tai nan)

2.2 Thuwong tat vinh vién do tai nan:

2.2.1 Cac chung tur nhu myc 1

2.2.2 Hinh chyp ban géc Giay ching thuong (co ket luan mirc
d6 thuong tat) do co quan y té c6 tham quyén cap

1.2

1.3

14

15

2.3 Thwong tat tam thoi do tai nan:

2.3.1 Céc chirng tir nhu muc 1

2.3.2 Ban gbc hoa don (tién kham, vién
phi, thuéc...)

2.4 Piéu tri ndi tra do bénh:

2.4.1 Cac chirng tir nhu muc 1

2.4.2 Ban gdc hoa don (tién kham, vién
phi, thuéc...)

2.4.3 Hinh chup ban gbc Bang ké chi tiét
tién vién phi

2.5 Phiu thuat do bénh:

2.5.1 Cac chirng tir nhu muc 1

2.5.2 Hinh chup ban géc Chi dinh phiu
thuat, Gidy ching nhan phiu thuat

2.5.3 Ban gdc hoa don (tién kham, vién
phi, thuéc ...)

2.5.4 Hinh chup ban gbc Bang ké chi tiét
tién vién phi

2.6 Didu tri ngoai tra do bénh:

2.6.1 Cac chung tir nhu muc 1

2.6.2 Ban gdc hoa don (tién kham, vién
phi, thudc ...)

LUUY:
NDBH c6 thé duoc yéu cau bd sung thém 01 sb ching tir khac tly theo 01 sé trudng hop cu thé.

Toa thudc khdm chira bénh tai tat ca cac co so y té phai c¢6 chir ky cta bac sy va duoge dong dau xac
nhan hoic ¢ ma vach do hé théng cua co s y té sinh ra. Toa thuc kham va diéu tri ngoai tri phai ghi
1 tén, dia chi Co so'y té va béc sy diéu tri.

Hoa don thudc phai phi hop vai chi dinh cta bac sy diéu tri vé ching loai va sb Tuong thude. Khéng
str dung 01 toa thudc nhiéu lan cho cac hoa don thude kém theo.

Pon thudc phai dung quy dinh ciia Bo Y Té va chi 6 gia tri trong 05 ngay ké tir ngay ra don. Mdi don
(toa) thudc chi duoc bdi thuong téi da 30 ngay thudc hoac theo s6 ngay trén toa (tly theo s6 nio it hon).
Trong truong hop can thiét, PTI ¢6 quyén yéu cau ban chinh caa cac ching tir y té dé doi chiéu.

Hoa don c6 s6 tién tir 200.000VND tré 1én phai 1a hoa don gid tri gia ting (hoa don VAT). Viéc tach
s tién tir 200.000VND tro 18n thanh cac hoa don ban 1é khong dwoc bao hiém chap nhan.

Khoéng can cung cap hoa don dién tir chuyén doi

Cac chi dinh xét nghiém cua bac si ma khong tim ra bénh hoac khong lién quan dén viéc diéu tri bénh
tat thi khong duoc bao hiém.

Thoi han thong béo sw kién bao hiém va thai han yéu cau tra tién bao hiém:

Trong vong 120 ngay ké tir thoi diém xay ra su kién bao hiém: NDBH hoic nguoi thira ké hop phép
ciia NDBH phai thdng bao cho Cong ty bao hiém.
Trong vong mot nam ké tir thoi diém xay ra su kién bao hiém, NDBH hodc ngudi thira ké hop phap cua

NDBH phii giri dén Cong ty bao hiém hd so yéu cau tra tién bao hiém



- Qué thoi han nay, NDBH hoic ngudi thira ké hop phap ciia NDBH s& mat quyén yéu cau tra tién bao
hiém trir truong hop bat kha khang.



